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Mame radost,

ze jste se rozhodli pro porizeni nejnovejsi biometricke dochazkove ctecky DSi 800.

Aby pro vas byly instalace ctecky, prvni spusteni, nastaveni systemu i jeji ovladani
co nejjednodussi, pripravili jsme pro vas tento navod na obsluhu. Pokud byste si
s Cimkoli nevedeli rady, nebo by se pri instalaci ctecky vyskytly jakékoli problemy,
obratte se na nas, spole¢né to vyresime.

Uzivatelska
a technicka podpora

tel. 543 213 606
servis@iresoft.cz

Cely system jsme pro vas vyladili tak, aby se vam s nim dobre pracovalo.
Vérime, ze vam pomuze zefektivnit a zrychlit evidenci dochazky ve vasi organizaci.

Dékujeme vam za vasi duveru a prejeme vam, at vam vase nova dochazkova
Ctecka dobre a dlouho slouzi.

Vas tym
IRESOFT CYGNUS

stojime preVas
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1. Instalace ¢tecky a pripojeni do sité

1.1 Instalace ¢étecky

Pred samotnou instalaci zvazte, zda ctecku pripojite k pocitacove siti pomoci
sitoveho kabelu (TCP/IP), nebo prostrednictvim bezdratove sité Wi-Fi.

1 Drzak pripevnéte na stenu pomoci sroubt a hmozdinek do vysky cca 1,4m od zemé.

2. Ze zadni strany ctecky pripojte kabel napajeciho zdroje. Nemate-Li k dispozici
Wi-Fi sit, pripojte nyni take sitovy kabel.

3. Ctec¢ku nasadte na drzak a ze spodni strany ji zajistéte specialnim sroubkem,
ktery je soucasti baleni.

4. Zapojte ctecku do elektricke zasuvky. V pripade, ze budete ctecku pripojovat
do sité prostrednictvim sitoveho kabelu, zapojte jej do datoveho switche/routeru.

5. Vyckejte, az se ctecka sama spusti.

Pro podrobny technicky popis instalace étecky DSi 800 nahlédnéte
do Instalacniho listu, ktery je soucasti baleni.

1.2 Zakladni ovladani ¢tecky a administratorsky pristup

Pro zakladni ovladani éte¢ky vyuzijte dotykovou obrazovku. Pro vybér nebo
potvrzeni klepnéte prstem na vybranou volbu. Vzdy, kdyz se budete chtit vratit zpét,
klepnéte prstem na krizek v pravem hornim rohu okna.

K pristupu do administrace étecky budete potrebovat administratorskou kartu (je
soucasti baleni). Do ovladaciho menu pro nastaveni ctecky se dostanete prilozenim
karty ke snimaci otisku prstu.

1.3 Pripojeni pomoci sitového kabelu (TCP/IP)

Ctec¢ka ma ve vychozim stavu nastavené automatické pridéleni IP adresy ze
serveru DHCP. V tomto pripadé tedy neni nutné sitove pripojeni nijak nastavovat.



1.4 Pripojeni pomoci Wi-Fi

1. Prilozte administratorskou kartu ke snimaci otisku prstu. Na obrazovce se
zobrazi menu pro nastaveni ctecky.
2. Zvolte sekci Nastaveni ctecRy.

3. Klepnéte na tlacitko Sit.




4. Touto volbou se dostanete to klasickeho rozhrani Windows. V seznamu

dostupnych Wi-Fi siti zvolte vasi Wi-Fi sit a pripojte se k ni.

rae

Wi-Fi Sense

5. Okno zavrete klepnutim na krizek.

Pokud pripajent k siti probéhlo v poradku, v levém spodnim rohu obrazovky
p pro vas paen orooe o
byste méli vidét usmivajici se mracek.

2CYGNUS

Odchod




2. Administratorské nastaveni

2.1 Nahrani zaméstnancu do ¢tecky

Zameéstnance do ¢tecky nemusite nahravat jednoho po druhém, nahraji se vsichni
najednou primo z CYGNUSu. Nejprve je vsak nutné v CYGNUSuU u zaméstnhancu
nastavit, ze maji zaznamenavat sve odchody a prichody na pracoviste
prostrednictvim dochazkove ctecky.

Jak nastavit zaméstnance do dochdzkové ctecky?
VSe potrebné se dozvite na portalu uzivatelske podpory hapoveda.cygnusakademie.cz.

Do vyhledavaciho policka na webu zadejte ,dochazkova ctecka".
Pokracujte na napovédu ,JAK NASTAVOVAT A PRACOVAT S DOCHAZKOVOU
CTECKOU!
- Zobsahu na strance napovedy se prokliknéte rovnou na ¢ast ,Pristupove Udaje
a autorizace zameéstnancu - Jak hromadné autorizovat zaméstnance do nové ¢tecky"

2.2 Pridani otisku prstu vybranému zaméstnanci

1. Prilozte administratorskou kartu ke snimaci otisku prstu. Na obrazovce se
zobrazi menu pro nastaveni ctecky.
2. Zvolte sekci Zamestnanci.




3.V zobrazeném seznamu listujte pomoci posouvani prstem. Zaméstnance,

kteremu chcete priradit otisk, vyberte klepnutim.

Cerna Kamila

Drobna Jarmil

Hauz

4. Zobrazi se detail vybraného zameéstnance. Otisk pridate klepnutim na tlacitko
Pridat otisk.

5. Otevre se obrazovka s nacitanim otisku, kde budete postupneé prikladat prsty.
Pro vytvoreni pristupu jsou potreba otisky alespon jednoho prstu.
Muzete jich ale doplnit az 10.



+ Kazdy prst postupné prilozte ke snimaci otisku celkem 3x.
- Snazte se, aby cislo pod otiskem, které zobrazuje kvalitu otisku,

bylo vzdy co nejvyssi (idealné 75% a vice).

- Je-li otisk dostatecné kvalitni, system zobrazi informaci ,Otisk byl uspésné
vytvoren*. Vse potvrdte klepnutim na OK.

6. Jakmile mate pridany vsechny otisky, okno zavrete krizkem v pravem hornim rohu.

Pokud byste nyni nebo kdykoli v budoucnu potfebovali zadané otisky smazat,
klepnéte na tlacitko Vymazat otisky.
POZOR! Nez se pustite do ukladani otiski prstu, ctecku pripevnéte na zed. Jediné tak lze zarucit,
i ze prsty budou pfi identifikaci prikladany stejnym zpltsobem, jako pfi jejich prvotnim

ukladani.



2.3 Pridani €ipu vybranému zaméstnanci

1

Postup pro pridani Cipu je v ivodnich krocich shodny jako postup pro pridani
otisku prstu (viz kapitola 2.2).
Zobrazte detail vybraného zamestnance a pridejte mu Cip klepnutim

na tlacitko Pridat cip.

Jakmile se na obrazovce objevi informace ,Pfilozte ¢ip*, prilozte Cip ke snimadi otisku.
Po Uspé&sném nacteni Cipu systém zobrazi informaci ,Cip byl ispé&sné naéten®.
Vse potvrdte klepnutim na OK.

Okno zavrete krizkem v pravéem hornim rohu.

Pokud byste nyni nebo kdykoli v budoucnu potrebovali zadany Cip smazat,
klepnéte na tlacitko Odebrat Cip.



2.4 Nastaveni zpusobu identifikace zaméstnance

Mate-li v systému u zaméstnance zadany pozadovane identifikacni udaje (tj. otisk
prstu nebo Cip), nastavte, ze prave timto nove zadanym identifikacnim tdajem bude
zamestnanec overovan.

1.V detailu vybraného zaméstnance klepnéte na tlacitko Zptisob overeni.

Nepfi

2. Zdostupnych moznosti vyberte tu, ktera odpovida zpusobu, jakym ma byt
zameéstnanec identifikovan:
- Cip - identifikace je moZna pouze prostiednictvim &ipu.
+ Otisky prstu - identifikace je mozna pouze prostrednictvim otisku.
- Cip nebo otisk prstu - pro identifikaci lze pouZit libovolny zptisob ovérent,
tzn. bud Cip anebo otisk.
- Cip a otisk prstu - pro identifikaci je nutné pouzit oba zptsoby ovéfeni
soucasne, tzn. jak Cip, tak otisk prstu.
3. Vasivolbu potvrdte klepnutim na ,fajftku” v pravem hornim rohu.

Pokud jste zaméstnance do ¢tecky nahrali z CYGNUSU, zpusob identifikace je
v zakladu automaticky nastaveny dle CYGNUSu.
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2.5 Pridani / uprava tlacitka preruseni pracovni doby

1. Prilozte administratorskou kartu ke snimaci otisku prstu. Na obrazovce se
zobrazi menu pro nastaveni ctecky.
2. Zvolte sekci Tlacitka.

3. Pro pridani noveho preruseni pracovni doby se posunte prstem v seznamu tlacitek
az na konec a klepnéte na neaktivni tlacitko (. tlacitko, ktere zatim neni vyuzite).

12



4. Zadejte pozadované parametry noveho tlacitka:

- Polozka Nazev vam umoznuje nastavit vlastni nazev tlacitka. Tlacitko
muzete nazvat stejné, jako nazev vyjimky v CYGNUSu, pro kterou tlacitko
vytvarite, ale nemusite.

-+ Polozka Vychozi od predstavuje Cas, od kterého bude dana hodnota
nastavena jako vychozi.

- Polozka Stav urcuje, zda bude tlacitko viditelnée, ¢i nikoli.

POZOR! Preruseni pracovni doby je nutné jeste propajit s vyjimkami v CYGNUSu. Jak na to,
i se dozvite na portalu uzivatelské podpory napoveda.cygnusakademie.cz.

Do vyhledavaciho policka na webu zadejte slovo ,tlacitko”
Pokracujte na napovedu ,JAK NASTAVIT TLACITKA CTECKY."

5. Jakmile mate tlacitko nastavené, okno zavrete krizkem v pravem hornim rohu.
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2.6 Restartovani ¢tecky

1. Prilozte administratorskou kartu ke snimaci otisku prstu. Na obrazovce se
zobrazi menu pro nastaveni ctecky.
2. Zvolte sekci Nastaveni ctecRy.

3. Pro restartovani ctecky klepnéte na tlacitko Restart.
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2.7 Nastaveni data a casu

POZOR! Datum a cas v dochazkove ctecce se synchronizuji automaticky a neni tfeba je rucne
i nastavovat. V pripade, ze chcete provadet administratorske zasahy, tlacitkem Datum

a cas se dostanete do klasického rozhrani Windows pro nastaveni systéemoveho data
a Casu v anglickem jazyce

1. Prilozte administratorskou kartu ke snimaci otisku prstu. Na obrazovce se
zobrazi menu pro nastaveni ctecky.
2. Zvolte sekci Nastaveni ctecRy.

3. Klepnéte na tlacitko Datum a cas.
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3. Pouzivani ¢tecky

3.1 Identifikace zaméstnance

1. Klepnutim na obrazovku zvolte Prichod / Odchod / Preruseni.

2. Prilozte ke snimaci prst nebo Cip. Pri prikladani prstu je nutné prst prilozit
stejnym zpusobem, jako pri prvotnim ukladani otisku, a nechat jej v klidu lezet
po dobu cca 1-2 sekund, dokud se neobjevi potvrzeni o uspésne identifikaci.

3. Pokud dojde k rozpoznani otisku / Cipu, zobrazi se nasledujici informace:

4. Vyskytne-li se pri identifikaci problem, napriklad v pripadé, ze mate poskozenée
otisky a ctecka proto nedokaze otisk sejmout, zobrazi se nasleduijici informace:

Zkuste se opétovnym prilozenim prstu identifikovat znovu. Pokud se opét
vyskytne chyba, vyzkousejte otisk jineého prstu. Pri pretrvavajicich potizich (napf.
pri trvalém poskozeni otiskd) bude nutné zadat do systému nove otisky.
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3.2 Priklady spravné identifikace

P 6:00
P 6:00

LEK10:00

P 6:00

01430
SLC 9.00 SLC 10:00 01430

01430

SLC 13:00

Jeden pfichod a jeden odchod.

Pracovni doba byla prerusena na jednu
hodinu sluzebni cestou.

Zameéstnanec prisel do prace od lékare.
Program umi sam dopocitat zacatek smény.
Zameéstnanec odesel na sluzebni cestu

a do prace uz se nevratil. Program umi sam

dopocitat konec smeny.

Legenda: P = prichod, O = odchod, SLC = sluzebni cesta, LEK = navstéva lekare

3.3 Priklady chybné identifikace

P 6:00

P 6:00

P 6:00

0 6:00

2 8 4
P6:01 01430

SLC 9:00 01430

P 14:30

Poznamka

Zaméstnanec si dvakrat po sobé oznacil
prichod.

> Jeden z prichodu je nutné rucné smazat.
Pracovni doba byla prerusena sluzebni
cestou. Program nedokaze urcit dobu
stravenou na preruseni, protoze chybi druhy
zaznam SLC.

> Je nutné rucne vlozit druhy cas preruseni.
Zamestnanec si zapomneél oznacit odchod.
> Je nutne rucne vlozit odchod.
Zameéstnanec si prichod oznacil Spatnym
tlacitkem.

> Je nutnée rucne opravit typ zaznamu

na prichod.

Legenda: P = prichod, O = odchod, SLC = sluzebni cesta, LEK = navstéva lekare
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4. Stahovani a zaloha dat

4.1 Stahovani dat ze ¢tecky

V dochazkoveé ctecce bézi na pozadi program, ktery se v pravidelnych intervalech
sam stara o automatické stahovani dat ze ctecky do CYGNUSu. Diky tomu jsou
udaje o dochazce v CYGNUSu vzdy aktualni, a vy se nemusite o nic starat.

4.2 Zaloha identifikaénich udaju a jejich kopie na dalsi ¢tecky

Identifikacni udaje jednotlivych zaméstnanci muzete zalohovat do CYGNUSu
a rovnou je vykopirovat do vsech dalSich dochazkovych ctecek, pro ktere je
zaméstnanec autorizovan. Vsechny tyto ukony lze provest v CYGNUSu na Karte

zamestnance.

Jak postupovat, se dozvite na portalu uzivatelské podpory napoveda.cygnusakademie.cz.

+ Do vyhledavaciho policka na webu zadejte ,dochazkova ctecka".

- Pokracujte na napovedu ,JAK NASTAVOVAT A PRACOVAT S DOCHAZKOVOU
CTECKOU!

+ Z obsahu na strance napovedy se prokliknéte rovnou na cast ,Pristupove udaje
a autorizace zamestnancu - Jak rozkopirovat udaje z jedné ¢tecky do ostatnich”.
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5. Cisténi a udrzba biometrické
dochazkové ¢tecky

- Ctecku ¢istéte vyhradné doporuéenymi prostfedky na elektronikd,
tj. prostredky na cisténi monitoru, notebooku, televizi apod.
Pouzivejte vlhcené ubrousky a antistatické utérky, ktere jsou urcene pro
cisteni elektroniky.
Ruce si vydezinfikujte vzdy aZ po pouziti senzoru. Dezinfekei na ruce si
nikdy neaplikujte bezprostrednée pred pouzitim senzoru otisku prstu, mohlo
by dojit k jeho nevratnému poskozeni.

Jak v zadném pripadé nepostupovat

NEPOUZIVEJTE dezinfekci na bazi alkoholu, lihnu nebo metylalkoholu
(). vetsina dostupnych anti-COVID prostredkd, jejichz pouzivanimdmnuze
dojit k vaznemu poskozeni elektronickych zarizeni, vcetne biometrickych
dochazkovych ctecek).

- Cistici prostfedky nikdy NESTRIKEJTE na povrch &teéKy, mohlo by dojit
ke vniknuti vlhkosti do vnitrnich ¢asti zarizeni a jejich
nevratnemu poskozeni.
NEPOUZIVEJTE jiné nez antistatické utérky.
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Dalsi informace a navody najdete na webu
napoveda.cygnusakademie.cz.

IRESOFT s.r.0.
Cejl62
602 00 Brno

+420 543 215 460
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